Evaluatie Lelystad Airport WCAG

9 december 2025

Evaluatie voortgang opdrachtgever Lelystad Airport

Samenvatting Evaluatieresultaten

Naar aanleiding van het rapport van 16 mei 2025 zijn er de nodige aanpassingen en verbeteringen
doorgevoerd aan de Lelystad Airport en Meldpunt websites. In het afgelopen half jaar zijn alle punten uit
dit rapport doorlopen, en de status en bijbehorende bevinding (toelichting) ervan van een update voorzien.

- Niveau A : Van 67% naar 100% score
- Niveau AA : Van 69% naar 85% score

Zie hieronder de volledige evaluatie.

Scope van de evaluatie
Website naam Lelystad Airport

https://www.lelystadairport.nl
https://meldpunt.lelystadairport.nl

Scope van de website

WCAG versie WCAG 2.2

Conformiteitsdoel Niveau AA

Verdere evaluatievereisten

Basisniveau van toegankelijkheid
ondersteund

* HTMLS5
* CSS
* WAI-ARIA

Technologieén waarop gesteund wordt * SVG
* JavaScript

e DOM
* PDF

Overzicht toetsresultaten

Resultaat voor Niveau A en Niveau AA
Principe Niveau A Niveau AA

1. Waarneembaar 8 /8 3/5
2. Bedienbaar 9/9 3/3
3. Begrijpelijk 5/5 5/5

4. Robuust 2/2 0/0


https://www.lelystadairport.nl/
https://meldpunt.lelystadairport.nl/

Principe Niveau A Niveau AA

Totaal 24/24 11/13

Uitgebreide toetsresultaten

Principe 1 Waarneembaar

1.1 Tekstalternatieven
1.1.1 Niet-tekstuele content: (Niveau A)

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat een
gelijkwaardig doel dient, behalve voor de hierna vermelde situaties.

* Bedieningselementen, invoer Als niet-tekstuele content een bedieningselement is of
gebruikersinvoer accepteert, dan heeft ze een naam die het doel ervan beschrijft. (We verwijzen
naar Succescriterium 4.1.2 voor aanvullende eisen ten aanzien van bedieningselementen en
content die gebruikersinvoer accepteren.)

* Op tijd gebaseerde media Als niet-tekstuele content op tijd gebaseerde media is, dan leveren
tekstalternatieven ten minste een beschrijving van de niet-tekstuele content. (We verwijzen naar
Richtlijn 1.2 voor aanvullende eisen ten aanzien van media.)

» Test Als niet-tekstuele content een test of oefening is die, als ze door middel van tekst
gepresenteerd wordt onjuist zou zijn, dan leveren tekstalternatieven ten minste een beschrijving
van de niet-tekstuele content.

* Zintuiglijk Als niet-tekstuele content primair is bedoeld om een specifieke zintuiglijke ervaring te
creéren, dan leveren tekstalternatieven ten minste een beschrijving van de niet-tekstuele content.

* CAPTCHA Als het doel van niet-tekstuele content is om te bevestigen dat content wordt gebruikt
door een persoon in plaats van een computer, dan worden tekstalternatieven geleverd die het doel
van de niet-tekstuele content identificeren en beschrijven. En er worden alternatieve vormen van
CAPTCHA aangeboden gebruikmakend van uitvoermodes voor verschillende soorten van
zintuiglijke perceptie om tegemoet te komen aan verschillende functiebeperkingen.

* Decoratie, opmaak, onzichtbaar Als niet-tekstuele content puur decoratief is, slechts voor
visuele opmaak wordt gebruikt, of niet aan gebruikers wordt gerepresenteerd, dan wordt ze op zo'n
manier geimplementeerd dat ze genegeerd kan worden door hulptechnologie.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alt-teksten zijn toegevoegd op afbeeldingen.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alt-teksten zijn toegevoegd op afbeeldingen.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alt-teksten zijn toegevoegd op de 3 iconen

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/)
Uitkomst: Voldoende


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#text-equiv-all
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/text-equiv-all.html

Bevindingen: Alt-teksten ontbreken op meerdere afbeeldingen.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/vraag-antwoord/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alt-teksten toegevoegd op headerafbeeldingen.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/nieuws-media/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alt-tekst bevat onduidelijke beschrijving op Podcast-banner.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/artikel-in-de-stentor-op-reis-vanaf-lelystad-airport-zo-
gaat-dat-straks-in-zijn-werk/)
Uitkomst: Onvoldoende

Bevindingen: Alt-teksten ontbreken nog op meerdere afbeeldingen in het artikel. Dit is een on-going
proces, waarbij bewustzijn moet worden gecreéerd bij degenen die de content toevoegen / beheren. Verder
is het onmogelijk dit op alle gepubliceerde pagina’s en berichten na te lopen en een foto juist te
omschrijven.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/afscheidsvlucht-f-16-boven-nederland/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

1.2 Op tijd gebaseerde media

1.2.1 Louter-geluid en louter-videobeeld (vooraf opgenomen): (Niveau A)

Voor media met vooraf opgenomen louter-geluid en vooraf opgenomen louter-videobeeld is het volgende
waar, behalve als de audio of video een media-alternatief voor tekst is en duidelijk als zodanig is
gelabeld:

* Vooraf opgenomen louter-geluid Er wordt een alternatief geleverd voor op tijd gebaseerde media
dat equivalente informatie geeft voor vooraf opgenomen louter-geluid content.

* Vooraf opgenomen louter-videobeeld Er wordt een alternatief geleverd voor op tijd gebaseerde
media of een geluidsspoor dat equivalente informatie geeft voor vooraf opgenomen louter-
videobeeld content.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: Er zijn geen louter-geluid of louter-video's gebruikt.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#media-equiv-av-only-alt
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/media-equiv-av-only-alt.html

Uitkomst: Niet van toepassing
Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/vraag-antwoord/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/nieuws-media/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/artikel-in-de-stentor-op-reis-vanaf-lelystad-airport-zo-
gaat-dat-straks-in-zijn-werk/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/afscheidsvlucht-f-16-boven-nederland/)
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —
1.2.2 Ondertiteling voor doven en slechthorenden (vooraf opgenomen): (Niveau A)

Er worden ondertitels voor doven en slechthorenden geleverd voor alle vooraf opgenomen audiocontent
in gesynchroniseerde media, behalve als het mediabestand een media-alternatief is voor tekst en duidelijk
als zodanig is gelabeld.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Podcast video's hebben ondertiteling.
1.2.3 Audiodescriptie of media-alternatief (vooraf opgenomen): (Niveau A)

Er wordt een alternatief voor op tijd gebaseerde media of audiodescriptie van de vooraf opgenomen
videocontent geleverd voor gesynchroniseerde media, behalve als het mediabestand een media-alternatief
is voor tekst en duidelijk als zodanig is gelabeld.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Podcast video's: Audio-descriptie ontbreekt, maar er is ondertiteling als (media-)alternatief.

1.2.4 Ondertitels voor doven en slechthorenden (live): (Niveau AA)


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#media-equiv-audio-desc
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/media-equiv-audio-desc.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#media-equiv-captions
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/media-equiv-captions.html

Er worden ondertitels voor doven en slechthorenden geleverd voor alle live audiocontent in
gesynchroniseerde media.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: Er wordt geen live-videostream gebruikt.
1.2.5 Audiodescriptie (vooraf opgenomen): (Niveau AA)

Er wordt een audiodescriptie geleverd voor alle vooraf opgenomen videocontent in gesynchroniseerde
media.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Onvoldoende

Bevindingen: Podcast video's: Audio-descriptie ontbreekt. De vraag is wel, hoe relevant zijn deze bij
podcasts, waar het vooral om het gesproken woord gaat.
Aan interpretatie onderhevig.

1.3 Aanpasbaar

1.3.1 Info en relaties: (Niveau A)

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald worden of
zijn beschikbaar in tekst.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Algemeen:

- Main, (Nav, Aside) tags zijn niet gedefinieerd.

- ARIA role/label/description/labelledby vrijwel nergens (correct) toegepast.
- Menu's zijn niet ARIA-geoptimaliseerd; ARIA-expanded mist.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Menu's in de sidebar (rechterkolom) zijn niet als menu gedefinieerd. Dient volledig
omgeschreven te worden en als dusdanig te worden gedefinieerd.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: De onderwerp-toggles zijn voor screen readers niet als button/uitklapbaar gedefinieerd, en
nu dus niet te bedienen via een toetsenbord of screen reader.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/nieuws-media/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Pagina-specifiek zijn er geen verbeterpunten gevonden.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/)
Uitkomst: Voldoende


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#content-structure-separation-programmatic
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/content-structure-separation-programmatic.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#media-equiv-audio-desc-only
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/media-equiv-audio-desc-only.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#media-equiv-real-time-captions
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/media-equiv-real-time-captions.html

Bevindingen: Pagina-specifiek zijn er geen verbeterpunten gevonden.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/artikel-in-de-stentor-op-reis-vanaf-lelystad-airport-zo-
gaat-dat-straks-in-zijn-werk/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Pagina-specifiek zijn er geen verbeterpunten gevonden.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/afscheidsvlucht-f-16-boven-nederland/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Pagina-specifiek zijn er geen verbeterpunten gevonden.
1.3.2 Betekenisvolle volgorde: (Niveau A)

Als de volgorde waarin content wordt gepresenteerd van invloed is op zijn betekenis, kan een
betekenisvolle leesvolgorde door software bepaald worden.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet getoetst

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Logische, semantische volgorde elementen:

- Drie blokken bovenaan, de titels ("Over ons", ...) dienen H2 elementen te zijn.

- "Lelystad Airport al ruim 50 jaar dé Nederlandse luchthaven voor General Aviation" dient H2 element te
zijn.

- "Lelystad Airport, een nieuw vertrekpunt!" dient H2 element te zijn.

- "Alle nieuws- & mediaberichten" dient H2 te zijn.

(Sidebar)

- "Volg LA", "Verankering in Flevoland" en "Bedrijven op Lelystad Airport" dienen H2 element te zijn.

- "Volg Lelystad Airport op Instagram" dient H2 element te zijn.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: - Alle titels bovenaan hebben inmiddels de H1-tag.
- Onder de breadcrumbs staat nogmaals een titel, met H2-tag. Dit blijft een H2-tag, zodat het opvolgt van
de H1-tag.

1.3.3 Zintuiglijke eigenschappen: (Niveau A)

Instructies die geleverd worden om content te begrijpen en te bedienen zijn niet alleen afhankelijk van
zintuiglijke eigenschappen van componenten zoals vorm, omvang, visuele locatie, oriéntatie of geluid.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#content-structure-separation-understanding
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/content-structure-separation-understanding.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#content-structure-separation-sequence
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/content-structure-separation-sequence.html

Bevindingen: (Contact-)formulieren voldoen aan zintuiglijke eigenschappen.

1.4 Onderscheidbaar
1.4.1 Gebruik van kleur: (Niveau A)

Kleur wordt niet als het enige visuele middel gebruikt om informatie over te brengen, een actie aan te
geven, tot een reactie op te roepen of een visueel element te onderscheiden.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Informatie wordt niet alleen via kleur, maar ook via tekst aangeduid.
Voorbeeld: Verplicht veld bij contactformulier heeft toevoeging "(verplicht)".

1.4.2 Geluidsbediening: (Niveau A)

Als een geluidsweergave op een webpagina automatisch meer dan 3 seconden speelt, is er of een
mechanisme beschikbaar om de geluidsweergave te pauzeren of te stoppen, of er is een mechanisme
beschikbaar om het geluidsvolume onafhankelijk van het overall systeemvolume te regelen.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: Er worden geen audiofragmenten afgespeeld op de websites.
1.4.3 Contrast (minimum): (Niveau AA)

De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft een contrastverhouding van ten minste
4,5:1, behalve in de volgende gevallen:

* Grote tekst Grote tekst en afbeeldingen van grote tekst hebben een contrastverhouding van ten
minste 3:1;

* Incidenteel Tekst of afbeeldingen van tekst die deel zijn van een inactieve component van de
gebruikersinterface, die puur decoratief zijn, die voor niemand zichtbaar zijn, of die onderdeel zijn
van een afbeelding die significant andere visuele content bevat, hebben geen contrasteis.

* Logotypes Tekst die onderdeel is van een logo of merknaam heeft geen contrasteis.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Oranje-Wit contrast-ratio is aangepast (moest minimaal zijn: 4,5:1)
Te checken op o.a. https://webaim.org/resources/contrastchecker/

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende


https://webaim.org/resources/contrastchecker/
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#visual-audio-contrast-contrast
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/visual-audio-contrast-contrast.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#visual-audio-contrast-dis-audio
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/visual-audio-contrast-dis-audio.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#visual-audio-contrast-without-color
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/visual-audio-contrast-without-color.html

Bevindingen: Oranje-Wit contrast-ratio is aangepast (moest minimaal zijn: 4,5:1)
Wordt gebruikt bij: Sidebar, Buttons, tekst-links in de content.
Te checken op o.a. https://webaim.org/resources/contrastchecker/

1.4.4 Herschalen van tekst: (Niveau AA)

Behalve voor ondertitels voor doven en slechthorenden en afbeeldingen van tekst, kan tekst zonder
hulptechnologie tot 200 procent schalen zonder verlies van content of functionaliteit.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Tekst kan tot 200 procent schalen zonder verlies van content of functionaliteit
1.4.5 Afbeeldingen van tekst: (Niveau AA)

Als de gebruikte technologieén de visuele weergave tot stand kunnen brengen, wordt tekst gebruikt in
plaats van afbeeldingen van tekst om informatie over te brengen, behalve in de volgende gevallen:

* Aanpasbaar De afbeelding van tekst kan visueel worden aangepast aan de eisen van de gebruiker;

* Essentieel Een specifieke weergave van tekst is essentieel voor de informatie die wordt
overgebracht.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Podcastbannerafbeelding bevat inmiddels een omschrijving.

Verder niet van toepassing.


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#visual-audio-contrast-text-presentation
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/visual-audio-contrast-text-presentation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#visual-audio-contrast-scale
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/visual-audio-contrast-scale.html
https://webaim.org/resources/contrastchecker/

Principe 2 Bedienbaar

2.1 Toetsenbordtoegankelijk
2.1.1 Toetsenbord: (Niveau A)

Alle functionaliteit van de content is bedienbaar via een toetsenbordinterface zonder dat afzonderlijke
toetsaanslagen aan tijd gebonden zijn, behalve als de onderliggende functie een invoer vereist die afthangt
van het pad dat de gebruiker aflegt en niet alleen van de eindpunten.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Zie individuele pagina's.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: FAQ pagina: De uitklapbare vragen zijn bedienbaar via toetsenbord.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alle onderdelen van de Meldpunt-website zijn bedienbaar via toetsenbord.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: De uitklapbare onderwerpen zijn inmiddels bedienbaar via toetsenbord.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/vraag-antwoord/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/nieuws-media/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/artikel-in-de-stentor-op-reis-vanaf-lelystad-airport-zo-
gaat-dat-straks-in-zijn-werk/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/afscheidsvlucht-f-16-boven-nederland/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —
2.1.2 Geen toetsenbordval: (Niveau A)

Als de toetsenbordfocus met de toetsenbordinterface verplaatst kan worden naar een component van de
pagina, dan kan de focus ook met alleen de toetsenbordinterface weer van dat component weg worden


http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#keyboard-operation-keyboard-operable
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/keyboard-operation-keyboard-operable.html

bewogen, en, als er meer nodig is dan de standaard pijl- of tabtoetsen of andere standaard methoden om
de focus te verplaatsen, dan wordt de gebruiker geinformeerd over de manier waarop de focus kan
worden verplaatst.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Als je middels het toetsenbord de zoekfunctie wilt gebruiken, en daarvoor op het zoek-
icoon drukt, wordt de zoekbalk getoond, en de focus naar het invoerveld gebracht.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Er zijn geen onjuistheden gevonden waarbij er een 'focus-trap' plaatsvindt.

2.2 Genoeg tijd
2.2.1 Timing aanpasbaar: (Niveau A)

Voor elke tijdslimiet die door de content wordt ingesteld geldt ten minste een van de volgende zaken:

* Uitzetten De gebruiker kan de tijdslimiet uitzetten voordat die wordt bereikt; of

* Aanpassen De gebruiker mag de tijdslimiet aanpassen voordat deze is verstreken over een bereik
van ten minste tien keer de standaardinstelling; of

* Verlengen De gebruiker wordt gewaarschuwd voor de tijd afloopt en krijgt ten minste 20
seconden om de tijdslimiet met een eenvoudige handeling te verlengen (bijvoorbeeld, "druk op de
spatiebalk"), en de gebruiker mag de tijdslimiet ten minste tien keer verlengen; of

* Real-time uitzondering De tijdslimiet is onderdeel van een realtime gebeurtenis (een veiling
bijvoorbeeld) en er is geen alternatief voor de tijdslimiet mogelijk; of

» Essentiéle uitzondering De tijdslimiet is essentieel en verlenging zou de activiteit ongeldig
maken; of

* 20 uur uitzondering De tijdslimiet is langer dan 20 uur.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: Er zijn geen onderdelen op de websites waarbij timing een issue is.
2.2.2 Pauzeren, stoppen, verbergen: (Niveau A)

Voor alle bewegende, knipperende, scrollende of automatisch actualiserende informatie gelden alle
volgende zaken:

* Bewegen, knipperen, scrollen Voor bewegende, knipperende of scrollende informatie die (1)
automatisch start, (2) langer dan vijf seconden duurt, en (3) parallel met andere content wordt
getoond, is er een mechanisme voor de gebruiker om dit te pauzeren, te stoppen of te verbergen,
tenzij de beweging, knippering of scrolling, onderdeel is van een activiteit waar ze essentieel is en

* Automatisch actualiserend Voor elke soort automatisch actualiserende informatie die (1)
automatisch start en (2) parallel met andere content wordt gepresenteerd, is er een mechanisme
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voor de gebruiker om dit te pauzeren, te stoppen of te verbergen of de frequentie van de
actualisering in te stellen tenzij de automatische actualisering onderdeel is van een activiteit waar
ze essentieel is.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: Er zijn geen bewegende, knipperende of scrollende elementen, anders dan video's. Video's
zijn te pauzeren, stoppen.

2.3 Toevallen

2.3.1 Drie flitsen of beneden drempelwaarde: (Niveau A)

Webpagina's bevatten niets wat meer dan drie keer flitst in enige periode van één seconde of de flits is
beneden de algemene flits- en rodeflitsdrempelwaarden.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Er worden nergens 'flitsende’ animaties gebruikt.

2.4 Navigeerbaar
2.4.1 Blokken omzeilen: (Niveau A)

Er is een mechanisme beschikbaar om blokken content die op meerdere webpagina's worden herhaald te
omzeilen.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Er is een "skip-link"-mechanisme beschikbaar om snel naar het begin van de pagina-
inhoud te navigeren.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Zie bevinding hierboven.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Zie bevinding hierboven.
2.4.2 Paginatitel: (Niveau A)
Webpagina's hebben titels die het onderwerp of doel beschrijven.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alle pagina's hebben een titel en/of omschrijving.
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2.4.3 Focus volgorde: (Niveau A)

Als een webpagina sequentieel genavigeerd kan worden en de navigatiesequenties hebben invloed op de
betekenis of het gebruik, dan krijgen focusbare componenten de focus in de juiste volgorde waardoor
betekenis en bedienbaarheid behouden blijft.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Op alle pagina's is de focus-volgorde in een logische volgorde, en daarmee blijft de
betekenis en bedienbaarheid behouden.

2.4.4 Linkdoel (in context): (Niveau A)

Het doel van elke link kan bepaald worden uit enkel de linktekst of uit de linktekst samen met zijn door
software bepaalde linkcontext, behalve daar waar het doel van de link een dubbelzinnige betekenis zou
kunnen hebben voor gebruikers in het algemeen.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: "Lees verder" in nieuwsoverzicht heeft geen duidelijke omschrijving van het linkdoel.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Alle links hebben een duidelijke omschrijving, of krijgen deze via een title attribuut.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/vraag-antwoord/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/nieuws-media/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: "Lees verder" in nieuwsoverzicht heeft een leesbare omschrijving van het linkdoel.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/)
Uitkomst: Niet getoetst

Bevindingen: Alle links hebben een duidelijke omschrijving, of krijgen deze via een title attribuut.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl/artikel-in-de-stentor-op-reis-vanaf-lelystad-airport-zo-
gaat-dat-straks-in-zijn-werk/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —
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Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/afscheidsvlucht-f-16-boven-nederland/)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —
2.4.5 Meerdere manieren: (Niveau AA)

Er is meer dan één manier beschikbaar om een webpagina binnen een verzameling webpagina's te vinden,
behalve wanneer de webpagina het resultaat is van, of een stap in, een proces.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Er zijn meerdere manieren beschikbaar:
- Hoofdnavigatie

- Sidebar

- Zoekfunctie

- Breadcrumbs

- Sitemap (/sitemap.xml)

2.4.6 Koppen en labels: (Niveau AA)
Koppen en labels beschrijven het onderwerp of doel.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Pagina's bevatten koppen en labels om onderwerp of doel te beschrijven.
Kanttekening: Headings zijn in veel gevallen onlogisch opgebouwd, zie punt XXX

2.4.7 Focus zichtbaar: (Niveau AA)

Elke gebruikersinterface die met een toetsenbord te bedienen is, heeft een bedieningswijze waarbij de
indicator van de toetsenbordfocus zichtbaar is.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Focus is zichtbaar op Lelystadairport.nl wanneer bediend met toetsen.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Het is vanaf heden duidelijk waar de huidige focus is, wanneer de website wordt bediend
via het toetsenbord.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Focus is zichtbaar op de Meldpunt website.
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Principe 3 Begrijpelijk

3.1 Leesbaar

3.1.1 Taal van de pagina: (Niveau A)

De standaard menselijke taal van elke webpagina kan door software bepaald worden.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Zie één opmerking met betrekking tot PDF's.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: De webpagina's vermelden de juiste taal.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Onvoldoende

Bevindingen: De webpagina's vermelden de juiste taal.
PDF's vermelden onjuiste taal ("en" ipv "nl"). Voorbeeld: "Meldpunt Lelystad Airport — Overzicht
meldingen 2024" meldt dat het in het Engels is geschreven.

3.1.2 Taal van onderdelen: (Niveau AA)

De menselijke taal van elke passage of zin in de content kan door software bepaald worden, behalve waar
het gaat om eigennamen, technische termen, woorden van onbepaalde taal en woorden of zinsdelen die
deel zijn gaan uitmaken van het jargon van de onmiddellijk omringende tekst.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: Taal van onderdelen is voor de getoetste websites niet van toepassing; Pagina's zijn in zijn

geheel in een bepaalde taal geschreven.

3.2 Voorspelbaar
3.2.1 Bij focus: (Niveau A)

Als een component de focus krijgt, dan veroorzaakt dat geen contextwijziging.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Focus veroorzaakt in geen enkel geval een contextwijziging.
3.2.2 Bij input: (Niveau A)

Verandering van de instelling van een component van de gebruikersinterface veroorzaakt niet automatisch
een contextwijziging tenzij de gebruiker geinformeerd is over het gedrag véor het gebruik van dit
component.

Toelichting Hoe te voldoen
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Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Verandering van een instelling van een component veroorzaakt in geen enkel geval een
onlogische contextwijziging.

3.2.3 Consistente navigatie: (Niveau AA)

Navigatiemechanismen, die op meerdere webpagina's binnen een verzameling webpagina's herhaald
worden, komen elke keer dat ze worden herhaald in dezelfde relatieve volgorde voor, tenzij een
verandering wordt geinitieerd door de gebruiker.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: De navigatie(-mechanischmen) zijn consistent door alle pagina's heen.
3.2.4 Consistente identificatie: (Niveau AA)

Componenten die dezelfde functionaliteit hebben binnen een verzameling webpagina's worden consistent
geidentificeerd.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Componenten met dezelfde functionaliteit worden consistent geidentificeerd.

3.3 Assistentie bij invoer
3.3.1 Fout identificatie: (Niveau A)

Als een invoerfout automatisch ontdekt wordt, dan wordt het onderdeel waar de fout zit geidentificeerd en
de fout wordt tekstueel aan de gebruiker meegedeeld.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Invoerfouten bij (contact)formulier worden correct per onderdeel geidentificeerd en
medegedeeld aan de gebruiker. Er wordt ook correct "ARIA-invalid" toegepast.

3.3.2 Labels of instructies: (Niveau A)
Als de content gebruikersinvoer vereist, dan worden labels of instructies geleverd.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Er worden correct labels of instructies geleverd bij o.a. (contact)formulier.
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3.3.3 Foutsuggestie: (Niveau AA)

Als een invoerfout automatisch ontdekt wordt en suggesties voor verbetering bekend zijn, dan worden de
suggesties aan de gebruiker geleverd, tenzij dit de beveiliging of het doel van de content in gevaar zou
brengen.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Op deze website(s) wordt geen dusdanig complexe gebruikersinvoer gevraagd, waarbij
suggesties op invoerfouten hoeven te worden gegeven. In een enkel geval waar een invoerveld verplicht
is, wordt dit correct aangegeven.

3.3.4 Foutpreventie (wettelijk, financieel, gegevens): (Niveau AA)

Voor webpagina's die wettelijke verplichtingen of financiéle transacties voor de gebruiker uitvoeren, die,
door de gebruiker te beheren gegevens in gegevensopslagplaatsen verwijderen of wijzigen, of die
antwoorden van de gebruiker verzenden, geldt ten minste één van de volgende zaken:

1. Annuleerbaar Verzendingen kunnen ongedaan gemaakt worden.

2. Gecontroleerd Door de gebruiker ingevoerde gegevens worden gecontroleerd op invoerfouten en
de gebruiker wordt de mogelijkheid gegeven om ze te verbeteren.

3. Bevestigd Er is een mechanisme beschikbaar voor het beoordelen, bevestigen en verbeteren van
informatie voor de verzending wordt voltooid.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Niet van toepassing

Bevindingen: —
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Principe 4 Robuust

4.1 Compatibel
4.1.1 Parsen: (Niveau A)

In content die geimplementeerd is met opmaaktalen hebben elementen volledige begin- en eindtags, zijn
elementen genest volgens hun specificatie, bevatten elementen geen dubbele attributen en zijn alle ID's
uniek, behalve waar de specificatie deze eigenschappen toelaat.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fwww.lelystadairport.nl%2F

- Het grootste gedeelte van de HTML-fouten zijn verholpen. De webpagina bevat nog wel enkele fouten,
maar deze zijn lastig of niet te tackelen, maar beinvloeden het gebruik van de website niet.

Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fmeldpunt.lelystadairport.nl%2F

- De webpagina bevat nog steeds enkele HTML-fouten, maar deze zijn niet op te lossen, omdat deze
middels JavaScript verdere functionaliteiten in gang zetten. Deze scripts lossen de geziene problemen dan
ook op. Samengevat: Grotendeels false-positives. Beinvloeden het gebruik van de website niet.

4.1.2 Naam, rol, waarde: (Niveau A)

Voor alle componenten van de gebruikersinterface (inclusief, maar niet uitsluitend voor
formulierelementen, links en door scripts gegenereerde componenten), kunnen de naam (name) en rol
(role), door software bepaald worden; toestanden (states), eigenschappen (properties) en waarden (values)
die door de gebruiker ingesteld kunnen worden kunnen door software bepaald worden; en kennisgeving
van veranderingen in deze items is beschikbaar voor user agents, met inbegrip van hulptechnologieén.

Toelichting Hoe te voldoen

Resultaat van de hele sample:
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: Dit wordt wel toegepast, enkele voorbeelden:

- Role="search" bij zoekformulier;

- Labels gelinkt aan invoervelden bij contactformulier;

- Role="menu" op navigatiemenu;

Wordt structureel beter gedaan. Menu’s en menu-items zijn correct aangeduid. Zoekvelden ook.

Uitkomst voor: (https://www.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: - Aria-label op hoofdnavigatie heet nu “Hoofdmenu”.
- Menu's zijn tegenwoordig volledig ARIA-geoptimaliseerd, waardoor volledig te bedienen via
toetsenbord; ARIA-expanded toegevoegd bij menu-items met submenu.
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Uitkomst voor: (https://meldpunt.lelystadairport.nl)
Uitkomst: Voldoende

Bevindingen: —



Sample met getoetste webpagina's

Homepage https://www.lelystadairport.nl

Homepage (Meldpunt) https://meldpunt.lelystadairport.nl

Veelgebruikte webpagina https://www.lelystadairport.nl/vluchten/vakantievluchten/

Veelgebruikte webpagina (Meldpunt) https://meldpunt.lelystadairport.nl/vraag-antwoord/
Nieuwsoverzicht https://www.lelystadairport.nl/nieuws-media/

Nieuwsoverzicht (Meldpunt) https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/

Nieuwsartikel https://www.lelystadairport.nl/artikel-in-de-stentor-op-reis-vanaf-lelystad-airport-

zo-gaat-dat-straks-in-zijn-werk/
Nieuwsartikel (Meldpunt) https://meldpunt.lelystadairport.nl/nieuws/afscheidsvlucht-f-16-boven-

nederland/
Homepage https://www.lelystadairport.nl

Homepage (Meldpunt) https://meldpunt.lelystadairport.nl

Informatie over WCAG 2.0

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
Overview: www.w3.org/WAl/intro/wcag

How to Meet WCAG 2.1 Quick Reference
www.w3.0rg/WAI/WCAG21/quickref/

WCAG Evaluation Methodology (WCAG-EM)

Overview: www.w3.org/WAI/eval/conformance
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